
Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

Relazione
sociale 2023

La nostra missione
Lo scopo primario della Fondazione è consentire la permanenza al proprio domicilio
delle persone che, in situazione di compromissione delle funzionalità fisiche e
decadimento cognitivo, evidenziano un elevato bisogno assistenziale.
Contestualmente, il sostegno ai famigliari rappresenta un elemento importante e
strategico, perché il carico di assistenza che grava sul famigliare e le persone addette
alla cura (caregiver) è spesso insostenibile e potrebbe portare ad una
istituzionalizzazione prematura della persona.
La mission della Fondazione è rintracciabile nei propri documenti fondativi: lo statuto e
le delibere consiliari dei Comuni Fondatori, Pradalunga e Villa di Serio.
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Solution

Codice Fiscale 95149380164 

Partita IVA 03238830164

Telefono 035-657853

Mail info@fondazioneserafinocuni.it

PEC info@pec.fondazioneserafinocuni.it

Sito Internet www.fondazioneserafinocuni.it

Pagina Facebook https://www.facebook.com/fondazioneserafinocuni/

Forma giuridica “FONDAZIONE” iscritta in data 26/01/2006 al registro
delle imprese presso la Camera di Commercio di
Bergamo con il numero BG – 364636
Iscritta nel Registro delle Persone Giuridiche Private
della REGIONE LOMBARDIA al Numero: 2173 Data di
iscrizione: 19/01/2006

Indirizzo sede legale Piazza Europa, 2 – 24020 Villa di Serio (BG)

Accreditamento Regione Lombardia D.G.R. 19 marzo 2008 n. 6846 Codice struttura n.
030325001303

Dati generali
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Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

L'impegno del C.d.A.

Il Consiglio di Amministrazione, nel corso dell'anno 2023, si è riunito 8
volte. Alle riunioni erano presenti il Revisore dei Conti e la Direttrice.
Nessun compenso è stato elargito agli amministratori.

Struttura, Governo, Amministrazione
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Struttura,
Soci fondatori
Comune di Villa di Serio
Comune di Pradalunga
Struttura,
Comitato di Nomina
Sindaco di Villa di Serio
Sindaco di Pradalunga
Parroco di Villa di Serio

Consiglio di amministrazione
Mauro Algeri - presidente
Renato Bergamelli - vicepresidente
Giancarlo Bertoli - componente
Mario Morotti - componente
Francesco Mozzoni - componente

Direttore con delega al servizio informativo- Rosa Angela Crespolini
Revisore legale - Dott. Luca Carrara
Commercialista - Studio Dott. Luigi Burini
D.P.O. (sicurezza dati) Ing. Mauro Persico 
R.S.P.P. (sicurezza sul lavoro) Dott. Danilo Rota
Referente Covid - Andrea Coden
Coll. amministrativo - Mariarosa Corna

Ente gestore attività del CDI - Cooperativa sociale Equa
Ente gestore del servizio pulizia - Cooperativa sociale Santo Stefano
Fornitore di pasti - Ditta Sercar



Solution

Al governo della pagina precedente, al fine del buon funzionamento della
struttura, si aggiungono gli Stakeholders, ovvero i "portatori di interesse".
Gli Stakeholders sono Enti, Imprese e Persone che sono attivamente
coinvolti nel nostro Centro. 
Nonostante la loro presenza sia costante nel tempo, ci fa piacere
menzionarli annualmente nella nostra relazione di missione ed indicarne
il ruolo ricoperto, proprio per dimostrare la nostra gratitudine.

STAKEHOLDERS
di Missione

Anziani e loro famiglie che trovano nel C.D.I. un punto di risposta ai loro
bisogni, sono appunto parte centrale della missione della Fondazione. 

STAKEHOLDERS
Fondatori

I comuni di Villa di Serio e Pradalunga.

STAKEHOLDERS
Risorse Umane

La Cooperativa Equa che ha in carico il progetto gestionale del CDI;
La Cooperativa Santo Stefano che si occupa delle pulizie dei CDI attraverso
lavoratori svantaggiati;
Collaboratori, volontari, tirocinanti, professionisti,  che a vario titolo operano
all'interno del CDI. Nel 2023 hanno continuato la loro collaborazione la
psicologa Dott.ssa Erika Ongaro con il percorso di supporto ai famigliari dei
nostri ospiti e la super visione dell’equipe degli operatori, l'arteterapeuta, Lucia
Castelli, che con il suo lavoro porta la bellezza all'interno del nostro Centro e
Federica Poletti che ha porta il progetto di musicoterapia all’interno del nostro
centro. 
Il Centro di Primo Ascolto Santo Stefano;
Il parroco Don Paolo che si occupa dell'assistenza spirituale dei nostri ospiti;
L'Associazione "volontari per l'assistenza" di Villa di Serio che da un contributo
significativo al CDI e alla comunità garantendo il trasporto degli ospiti residenti
a Villa di Serio, e i cui volontari sono presenti anche all'interno del servizio
come supporto nelle attività ludico-ricreative.

STAKEHOLDERS
Altri

I Comuni invianti e i relativi servizi sociali; Gli Istituti di Credito; L'ATS DI
Bergamo; I fornitori con particolare riferimento alla ditta Ser.Car.  che gestisce
il servizio di ristorazione avendo a cuore le esigenze alimentari dei nostri ospiti;
Il commercialista Dott. Burini Luigi che ci segue nella stesura del bilancio; la
TQSI che ci accompagna per i temi di privacy e sicurezza; La ditta "Il Dato" che
ha co-costruito con noi il programma informatico per la gestione degli ospiti e
le relative rendicontazioni di legge.

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni
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Qualità del servizio

Domanda anno 2023
Punteggio 0-5

anno 2022
Punteggio 0-5

Quanto è soddisfatto del servizio 4,80 4,72

Quanto è soddisfatto dell'organizzazione del
servizio presso il Centro

4,84 4,76

Quanto è soddisfatto dei giorni di apertura 4,76 4,39

Quanto è soddisfatto degli orari di apertura 4,84 4,61

Qualora ne usufruisca, quanto è soddisfatto del
servizio di trasporto

4,76 4,75

Quanto è soddisfatto dell'accoglienza e delle
informazioni ricevute dal coordinatore e/o case
manager

4,80 4,65

Quanto è soddisfatto delle informazioni
contenute nella carta dei servizi

4,75 4,72

Come valuta la qualità della cura da parte del
personale assistenziale

4,92 4,78

Come valuta la qualità dell'assistenza medico-
infermieristica

4,92 4,72

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

I risultati dei questionari di gradimento del servizio, che trovate qui di seguito,
sono il frutto del grande lavoro svolto dalla tutta l'equipe del Centro che ha
lavorato intensamente per riportare il servizio al periodo Pre-Covid dimostrando,
ancora una volta, una grande resilienza.
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Qualità del servizio

Domanda anno 2023
Punteggio 0-5

anno 2022
Punteggio 0-5

Come valuta la qualità delle attività di
stimolazione proposte (fisioterpia, educativa,
assistenziale)

4,82 4,72

Quanto si sente coinvolto nel programma di
assistenza individuale

4,70 4,61

Come valuta la cura dedicata all'igiene personale 4,77 4,69

Quanto è soddisfatto dello scambio di
comunicazione con gli operatori del CDI

4,88 4,83

Quanto è soddisfatto del rispetto dell'intimità e
della privacy

4,88 4,83

Percepisce cortesia, disponibilità ed umanità da
parte dell'equipe del CDI

4,91 4,83

Come valuta il supporto ricevuto dal CDI 4,83 4,79

Come valuta sia stata e continui ad essere la
risposta di Equa all'emergenza sanitaria/sociale
covid-19

4,73 4,81

Quanto si sente ascoltato e supportato
dall'equipe del CDI

4,84 4,78

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni
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Qualità del servizio

Chi ha compilato il questionario

Ospiti

Famigliare

Coniuge

Figli

Nipoti Altro

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni
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Come percepisce l'atmosfera ed il clima emotivo del Centro
Tra le risposte:

Qualità del servizio

SERENITA’ E FAMIGLIARITA’,  SERENO,
DIVERTENTE, ACCOGLIENTE, COME
ESSERE IN UNA GRANDE FAMIGLIA......

Quali ritiene siano i punti di forza del CDI
Tra le risposte: 

SERVIZIO DI SOLLIEVO PER I FAMIGLIARI,
ORGANIZZAZIONE, DISPONIBILITA’,
SERENITA’, PROFESSIONALITA’,
PERSONALE EFFICIENTE E SERENITA’..

Quali gli aspetti da dover migliorare
Tra le risposte:

COPERTURA INFERMIERISTICA A TEMPO
PIENO, PER ORA NESSUNO, GRAZIE.....

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

Queste sono le domande con risposta libera che sono state inserite
nel questionario: la somministrazione, come per le domande
precedenti, è avvenuta on-line, garantendo così il massimo
anonimato possibile.

Le risposte ottenute saranno per noi e per
la Cooperativa Equa, oggetto di riflessione e
obiettivi di miglioramento per l'anno 2024. 
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Cooperativa 

Solution

Attenzione agli operatori

Formazione operatori

Progetto formativo ore singolo
operatore

ore
complessive

Disturbi del comportamento e ricadute sullo
stress da lavoro correlato

4 40

Bisogno e validazione delle emozioni 2 20

Comunicazione verbale in équipe:
distorsioni cognitive nella comunicazione

2 18

Serenity life education 14 21

L’organizzazione del tempo: il ruolo
dell’équipe nella pianificazione quotidiana

2 20

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

Il 2023 è stato l’anno in cui, finalmente, ha potuto decollare il progetto della Cooperativa
Equa. Il ritorno alla normalità, dal punto di vista pandemico, ha dato ampio spazio a nuove
progettualità anche dal punto di vista formativo. 
L’anno appena trascorso è stato un anno ricco di momenti di formazione e crescita per tutti
gli operatori del centro e riteniamo giusto dare uno spazio anche ad un aspetto che non è
gestito direttamente da noi, ma che ha ricadute positive sulla qualità del servizio offerto. 

Oltre a questa formazione, sono stati
svolti i corsi di formazione obbligatoria
prevista per il settore
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Cooperativa 

Solution

Attenzione agli operatori

Formazione operatori

Progetto formativo Risultato conseguito

Disturbi del comportamento e ricadute sullo
stress da lavoro correlato

Migliore gestione dei disturbi
di comportamento quando si
presentano durante la
giornata

Bisogno e validazione delle emozioni Durante l'équipe emerge una
maggiore consapevolezza
nella gestione delle emozioni 

Comunicazione verbale in équipe: distorsioni
cognitive nella comunicazione

L'équipe riscontra una
migliorata capacità di gestione
nella comunicazione verbale 

L’organizzazione del tempo: il ruolo dell’équipe
nella pianificazione quotidiana

Durante l'equipe e nel turno si
riscontra una migliore
capacità di gestone del tempo
e delle priorità.

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

Oltre ad indicare le ore svolte, desideriamo mostrarvi quali sono state le ricadute positive che
ci sono state su tutto il gruppo degli operatori.
Per tutti questi dati è significativo il lavoro fatto dalla Coordinatrice del servizio Pamela
Benaglia che ha monitorato costantemente gli esiti della formazione. 
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Cooperativa 

Solution

Attenzione agli operatori

Formazione operatori

Tematica affrontata Ore presenza
supervisore

esperto

Ore complessive
operatori

Casi studio e griglie di osservazione 2 18

Relazione con i famigliari: studi di caso per
gestione dei BPSD

2 20

I bisogni dell’équipe: le situazioni nel
quotidiano

2 20

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

Oltre ai corsi di formazione, la cooperativa ha dato molta
importanza al lavoro di supervisione dell’équipe.
La tabella che segue riassume il grande lavoro svolto: 

Risulta importante evidenziare che, in
termini di ore, sono state erogate
complessivamente ben 177 tra ore formative
ed ore di supervisione 

10



Solution

Consuntivo 2023 Consuntivo 2022

COSTI 411.244 355.148

RICAVI 361.565 325.412

DISAVANZO -49.679 -24.736

Consuntivo
2023

Consuntivo 
2022

Variazione
percentuale

Contributo 5 per mille - 6.941

Contributo ATS (ristori ricevuti) - 21.704

Contributo Comune di Villa di Serio - -

Contributo Comune di Pradalunga - 10.000

Donazioni di privati 9.353 3.700

Compartecipazione da Comuni - 3.880

Ricavi per rette 163.513 119.840

Ricavi da Regione 186.470 157.869

Una prima lettura potrebbe far pensare che non ci sia stato un effettivo aumento
della presenza di ospiti ma di fatto non è così. La tabella che segue aiuta a
comprendere quali sono stati gli elementi che hanno portato a questa variazione: 

Situazione economica e finanziaria

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

La mancata ricezione del 5 per mille è dovuta alle nuove regole degli Enti del Terzo Settore, a causa

di queste,  la nostra Fondazione, attualmente, non ha i requisiti per essere tra i beneficiari.

 

I donatori sono rappresentati da singoli privati, associazioni e aziende, che quest‘anno più di altri

anni, ci hanno sostenuto facendoci sentire la loro vicinanza, a loro va un sentito ringraziamento.
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Giudizio

Solution

Riportiamo qui di seguito alcuni estratti della relazione del Revisore Dott. Luca
Carrara che evidenziano la corretta gestione amministrativa della nostra
Fondazione

Monitoraggio dell'organo di controllo

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

Ho svolto la revisione contabile del bilancio di esercizio della FONDAZIONE

"CENTRO DIURNO INTEGRATO SERAFINO CUNI", costituito dallo stato

patrimoniale al 31 dicembre 2023, dal rendiconto gestionale e dalla relazione

di missione per l’esercizio chiuso a tale data. 

A mio giudizio, il bilancio d'esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e

corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della Società al 31

dicembre 2023, e del risultato economico per l'esercizio chiuso a tale data in

conformità alle norme italiane che ne disciplinano i criteri di redazione

[omissis]

Responsabilità del Revisore

[omissis]

Nell'ambito della mia attività di controllo contabile ho verificato: 

nel corso dell'esercizio la regolare tenuta della contabilità, dei libri sociali,

nonché degli altri registri fiscali obbligatori e la corretta rilevazione nelle

scritture contabili dei fatti di gestione;

la corrispondenza del bilancio di esercizio alle risultanze delle scritture

contabili e agli accertamenti eseguiti, nonché la conformità dello stesso

alle disposizioni di legge.  

[omissis]
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Solution

Informazioni sull'utenza

49 25 14

Ospiti Accolti Nuovi ingressi Dimissioni

5.444

Giornate di
presenza

490

Giornate di
assenza

5.791

Giornate totali
rendicontate

Elementi da evidenziare: 
Abbiamo avuto un buon incremento delle giornate
rendicontate che ci ha visto avvicinarci alla media storica di
6.700 giornate. Il totale di 5.791 è un risultato decisamente
buono se si considerano le 4.331 giornate dello scorso anno.
Anche il numero degli ospiti complessivamente accolti è
aumentato in modo significativo se si considerano i soli 40
ospiti accolti lo scorso anno. La media storica è di 52 ospiti.

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni
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40,8%

Informazioni sull'utenza

24,5% 14,3%

Villa di Serio - 20 Pradalunga - 12 Alzano L.do - 7

4,1%

Pedrengo - 2

2%

Nembro - 1

4,1%

Torre Boldone - 2

Provenienza ospiti

10,2%

Scanzorosciate - 5

Si mantiene buono il numero delle

persone provenienti dai paesi limitrofi

grazie alle proficue collaborazioni con i

servizi sociali territoriali e gli

amministratori di questi comuni. 

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni
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33%

Informazioni sull'utenza

32,8% 22,3%

Villa di Serio 
1797

Pradalunga 
1787

Alzano Lombardo
1216

2,8%

Pedrengo
151

6,4%

Scanzorosciate
350

2,5%

Torre Boldone
138

Presenze per provenienza ospiti

0,9%

Nembro
5

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni
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Lo scorso anno la relazione di missione si concludeva con queste
parole: 

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni
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Com’è andata?

Solution

Le promesse dello scorso anno

Il 2023 ci vedrà di nuovo attenti nel migliorare la qualità della vita delle
persone che frequentano il nostro Centro che possiamo riassumere nei
seguenti punti: 

Verrà riproposto il percorso di supporto alle famiglie che ha avuto un
riscontro molto positivo durante la prima edizione. 
Verranno implementate le attività educativa / ricreative presso la
nostra struttura inserendo anche attività di musico terapia al quale si
affiancheranno momenti musicali di festa.
Si aumenteranno le uscite garantendo 1 o 2 volte a settimana quelle nel
territorio di Villa di Serio al quale si aggiungerà una fitta
programmazione di gite fuori territorio (quest'anno ne sono già state
fatte due con grande entusiasmo).
Si implementerà la collaborazione con la rete territoriale come ad
esempio le scuole e le Associazioni. 
All'interno del progetto Comunità Amiche della Demenza, avviato con i
Comuni di Villa di Serio e Nembro, saremo parte attiva nella
promozione e sensibilizzazione in collaborazione con la Cooperativa
Equa. 

Con queste premesse affrontiamo un 2023 incentrato sulla positività e la
proattività che ci ha sempre contraddistinti. 

Abbiamo condiviso questi pensieri con la Cooperativa Equa che
ha poi tradotto in azioni i vari punti. Nelle pagine a seguire
elenchiamo quanto realizzato. 



Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni
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ATTIVITÀ E USCITE REALIZZATE

MARZO
Festa  di primavera in musica con
Isidoro e mostra lavori arte terapia AGOSTO

Visita di Don Paolo
Pomeriggio in  musica

APRILE

Messa di Pasqua al CDI
Gita al campo dei tulipani
Pomeriggio musicale 
Spettacolo con il Clown e ospiti i
bambini della scuola primaria

SETTEMBRE

Visita di Don Paolo
Musica con Isidoro
Musica con gli  Ever Green 
Cena in viola

MAGGIO

Due giorni di gemellaggio con cdi di
Albino  
Museo degli alpini di Scanzo OTTOBRE

Festa dei nonni musica con
Isidoro
Gita al parco le Cornelle
Visita di Don Paolo 
Attività con l’apicultore
Castagnata degli alpini 
Pomeriggio musicale 
Esibizione Breakdance

GIUGNO

Gita a Fiobbio
Pomeriggio con adolescenti di  Villa
Passeggiata e pranzo con il Caffè
sociale 

NOVEMBRE

Visita di Don Paolo 
Musica con gli Ever Green 
Musica con Isidoro
Gita al museo delle pietre coti di
Nembro
Visita dei ragazzi del catechismo

LUGLIO

Quattro pomeriggi col CRE 
Due giorni gemellaggio CDI Nembro
Gita a Casale
Musica con Isidoro

DICEMBRE

Messa di Natale al CDI
Pranzo di Natale con i parenti
Musica con gli zampognari
Tre pomeriggi di auguri con i
bambini delle classi prime

Ci siamo riusciti?

I progetti realizzati 

Tutti i lunedì mattina giro al mercato o al centro commerciale e caffè al bar
Il primo lunedì del mese laboratorio di cucina con le volontarie
Una volta la mese Le lettrici del cuore



Solution

I progetti realizzati

Attività rivolte ad ospiti e famigliari

Progetto Descrizione

Trasformare le emozioni
attraverso i materiali
artistici

L’attività di arte-terapia è stata svolta con successo,
gli ospiti hanno sempre partecipato con
entusiasmo. Fino al mese di agosto l’attività si è
svolta il martedì pomeriggio in grande gruppo,
coinvolgendo gli ospiti in laboratori esperienziali. 
Da settembre l’attività è stata svolta il martedì
mattina coinvolgendo un piccolo gruppo di ospiti.

Avviare reti
collaborative sul
territorio

È proseguita la collaborazione con la
Cooperativa San Martino, il materiale
occupazionale portato al CDI che porta gli ospiti
a svolgere le attività durante alcuni momenti
non strutturati della giornata è molto gradito.
Con la Scuola Primaria di Villa di Serio da
settembre sono iniziati gli scambi
intergenerazionali. In particolare, durante il
periodo Natalizio, queste visite sono state molto
gradite perchè hanno portato una nuova
ventata i gioia ai nostri ospiti
A novembre sono stati avviati gli Incontri mensili
con i ragazzi del CAG che hanno saputo mettersi
in gioco e animare i pomeriggi nei nostri ospiti
Esibizione di danza con la scuola Pluf Accademy
di Alzano. 
Incontri con il Caffè Sociale di Villa di Serio. 
In occasione della Cena in Viola, organizzata il 22
settembre, si sono strette relazioni di
collaborazione con l’associazione Farmacia
Culturale di Villa di Serio, Associazione genitori
di Villa di Serio, il Gruppo Alpini di Villa di Serio,
Protezione Civile e il gruppo cammino di Villa di
Serio. 

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

La parola alla cooperativa 
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Solution

I progetti realizzati

Attività rivolte ad ospiti e famigliari

Progetto Descrizione

Attività di
musicoterapia

L’attività ha riscosso molto successo. Il gruppo è
stato diviso in due piccoli gruppi che si alternavano
nello svolgimento dell’attività per una durata di 45
minuti ciascuno. 

Costruire un habitat
terapeutico

L’organizzazione degli ambienti distinti tra pranzo e
attività è stato positivo per il benessere degli ospiti; 
L’attività di orto-cultura  è stata molto partecipata
anche se non abbiamo raccolto molti frutti 
Grazie alla presenza di fiori colorati, il giardino è
tornato ad essere un abitato molto frequentato
dagli ospiti

Progetto supportiamoci Uno spazio totalmente dedicato al supporto dei
care-giver che ha visto la partecipazione di un buon
numero di famigliari
Ai 5 incontri previsti inizialmente, grazie a quanto
raccolto con la “Cena in viola”, sono stati aggiunti
altri 2 incontri. 
Diversi i temi trattati: guardare la demenza con
occhi diversi, la comunicazione possibile con la
persona fragile, il benessere del care-giver,
l’ambiente terapeutico, ... Tutti gli argomenti sono
stati molto apprezzati. 

Fondazione Centro Diurno Integrato Serafino Cuni

La parola alla cooperativa 
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Farmacia

Culturale 

150 persone hanno partecipato alla

cena.

Per la realizzazione dell’iniziativa

sono state dedicate ben 383 ore di

volontariato.

Associazio

ne genitori

 A.R.

Brewing

Caffè

Sociale 

Centro

Sociale Villa

di Serio

OMCN 

Centro

Sociale

Pradalunga 

Greenway 

Gruppo

Cammino

Villa di Serio 

Alpini Villa

di Serio

Gruppo Via

Mazzini 15 

Pasticceria

Feliciani 

Parrocchia

di Villa di

Serio

Protezione

Civile Villa

di Serio 

 Ser.Car.

DL Impianti

Volontari

per

l’Assistenza

Grazie al confronto sempre costante con la Cooperativa Equa, e con il loro
supporto, nel 2023 ci siamo lanciati nell’organizzazione di un evento per noi
nuovo: LA CENA IN VIOLA.
L’evento è stato organizzato in occasione della giornata mondiale per la
sensibilizzazione sull’Alzheimer ed era aperto a tutta la popolazione.
L’evento è stato sicuramente un successo ma quello di cui siamo più orgogliosi
è la partecipazione di molte realtà del territorio:

Un evento speciale “la cena in viola”

Un nuovo modo per fare rete
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Siamo stati anche molto orgogliosi della partecipazione di tutti gli operatori del
nostro Centro che, a titolo di volontariato, hanno voluto essere presenti a questo
evento, contribuendo così alla buona riuscita. 

A ricordo della serata, e per ricordarci che l’attenzione a chi soffre di Alzheimer, e
delle loro famiglie, deve essere tutti i giorni dell’anno, in collaborazione con il
Comune di Villa di Serio, proprio all’ingresso del Centro, abbiamo realizzato una
panchina viola 

Un evento speciale “la cena in viola”

Un nuovo modo per fare rete



Solution

I progetti operativi per il 2024

Il 2024 sarà la naturale prosecuzione di quando avviato nell’anno
precedente e ci vedrà coinvolti in una sempre più attenta
programmazione su tutti i fronti. 
Manterremo le cose belle che abbiamo avviato lo scorso anno: sempre
più uscite sul territorio, sempre più un centro aperto a chi vorrà
organizzare delle iniziative, sempre più attenzione alle famiglie. Nella
tabella che segue troverete le attività che abbiamo inserito, ma siamo
certi che molte altre ne arriveranno

Progetto Definizione

Arteterapia A partire dal mese di gennaio 1 volta a settimana. 

Musicoterapia Da gennaio ad aprile 1 volta a settimana. Da maggio
a dicembre 3 volte al mese

Pet-therapy Maggio e giugno per un totale di 6 incontri

Supportiamoci  (per le
famiglie)

10 incontri nel corso dell’anno a cui, oltre alla
psicologa, sono state aggiunte altre figure
professionali quali l’infermiere, il fisioterapista e un
esperto di ambienti.

Collaborazioni esterne Saranno mantenute attive le collaborazioni con: la
Cooperativa San Martino di Villa di Serio, la scuola
primaria di Villa di Serio, il Caffè sociale di Villa di
Serio, il Gruppo catechesi ragazzi Villa di Serio,
l’Associazione Farmacia Culturale di Villa di Serio
ma molte altre realtà saranno coinvolte con singole
iniziative
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Con le elezioni del prossimo 8 e 9 giugno il Consiglio come previsto dall’art. 8
dello Statuto terminerà il suo mandato. 
Rimarrà in carica per l’ordinaria amministrazione fino alla nomina del nuovo
Consiglio.
Per questo motivo quest’anno ho deciso di sostituire la consueta lettera del
Presidente con questo mio scritto che vuole essere un po’ un riepilogo degli
ultimi 5 anni. 

Anche il 2023 è stato un anno di grandi difficoltà sul piano economico: le
conseguenze della pandemia si sono riverberate anche sui primi mesi
dall’anno, con ridotte presenze, numerose assenze per cure, ricoveri ospedalieri
ecc.; una rotazione estremamente rapida per l’ingresso di ospiti con
compromissione delle condizioni fisiche e cognitive marcate, ha
avutoconseguenze significative sul risultato economico. 
Dal mese di maggio è iniziata la tanto attesa ripresa delle presenze, a dicembre
siamo giunti alla quasi saturazione dei posti disponibili.
Come abbiamo sperimentato tutti, c’è stata l’esplosione dei costi dell’energia
che si sono riversati sui prezzi di tutti i beni e servizi: per compensare questi
aumenti il CDA ha deciso un aumento delle rette, con inizio dal gennaio 2024,
pertanto le rette attuali sono: per i residenti di Villa di Serio e Pradalunga €
29,00, per i residenti in altri comuni di € 32,00.
Un altro fatto significativo è stata l’entrata in vigore, Il 23 novembre del 2021,
del Registro Unico del Terzo Settore (RUNTS); questo ha determinato
l’esclusione della Fondazione dai contributi del 5 per mille, che ci consentiva di
avere entrate variabili tra i 6-8000 € ogni anno. L’esclusione è determinata dal
fatto che la Fondazione, per essendo un ente con natura giuridica privata e no
profit è un ente di emanazione pubblica e pertanto escluso dai benefici del
cinque per mille.
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Proprio partendo da queste considerazioni, è in corso la procedura per
sottoporre ai Consigli Comunali di Villa di Serio e Pradalunga la modifica dello
Statuto, in modo da rendere possibile l’iscrizione al RUNTS diventando un ENTE
del Terzo Settore; la procedura è complessa ma ben avviata, sarà compito del
prossimo CDA portarla a coclusione.
Un altro importante vantaggio che deriva da questo cambiamento è dato dalla
possibilità di aprire Bandi di gara per l’assegnazione dei servizi di gestione del
CDI in modo semplificato rispetto a quanto è stato fatto fino ad oggi, dove è
necessario che i bandi siano ad evidenza europea.
Nonostante tutte le difficoltà economiche ci siamo impegnati per garantire
un’assistenza di qualità ai nostri ospiti e alle loro famiglie: il progetto del servizio
ha dispiegato le sue potenzialità assicurando un servizio attento ai bisogni degli
ospiti e delle loro famiglie. Si sono sviluppate le attività di arte-terapia, musico-
terapia e pet-terapy di cui avete avuto modo di leggere nella relazione. 
Molto gradite sono state le presenze dei bambini delle scuole, le attività
musicali, la presenza del Duturclaun, delle lettrici del cuore e di tante altre
attività che hanno allietato le giornate dei nostri ospiti.
Le numerose uscite sul territorio: al mercato, ai musei della zona, al parco, al
caffè ecc.. sono molto gradite dai nostri ospiti.
Particolarmente significativi sono stati i gemellaggi con i CDI di Albino, Nembro
e nei prossimi giorni con Ranica.
Siamo particolarmente orgogliosi della iniziativa “Supportiamoci”, sono incontri
con persone che si prendono cura di soggetti con compromissione della loro
autonomia fisica o cognitiva.
È rivolta sia ai famigliari degli ospiti sia alla popolazione.
Quest’anno si terranno dieci incontri, il programma dettagliato è sul sito della
Fondazione.
Grande importanza è rivolta alla formazione degli operatori e alla cura del loro
benessere garantito dalla Psicologa/formatrice Erika Ongaro.
Ringrazio la Cooperativa Equa per l’eccellente servizio assicurato ai nostri ospiti,
tutti gli operatori per la professionalità, la sensibilità e la dedizione con cui
assistono i nostri ospiti.
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Ringrazio tutti i volontari, coloro che operano nel Centro e coloro che operano
come addetti ai trasporti, è un servizio indispensabile per il funzionamento del
Centro e gli sono veramente grato.
Dovrei ringraziare molte altre persone che collaborano e contribuiscono al
funzionamento del Centro, sarebbe troppo lungo elencarle tutte, grazie a tutti.
Nonostante le difficoltà sono stati fatti interventi che hanno migliorato la
funzionalità del Centro, nel 2021 la tettoia all’ingresso ha richiesto un consistente
investimento, è stata impermeabillato il corridoio di ingresso, rifatto
l’allacciamento fognario, sostituite le finestre della palestra, questi tre interventi
sono stati realizzati grazie a fondi del PNRR; altri interventi hanno abbellito e reso
ancor più accogliente i locali, a breve partirà la ristrutturazione della doccia
assistita; il Comune di Villa di Serio ci ha concesso in “comodato d’uso l’utilizzo di
due locali al primo piano che abbiamo adibito a sede della Fondazione.
Pur partendo da una esperienza ormai consolidata il nuovo Consiglio sarà
chiamato ad assumere importanti decisioni: la già citata modifica dello Statuto, il
reperimento di risorse, lo sviluppo di nuove attività, la riorganizzazione
amministrativa, l’adozione della cartella sanitaria digitale con la necessità di
formazione degli operatori, e l’impatto che l’intelligenza digitale avrà sul servizio.
Il compito si presenta impegnativo ma entusiasmante, sono certo che non
mancheranno le soddisfazioni.
Ringrazio di cuore il Direttore Rosa Angela Crespolini per la competenza e la
condivisione che ha profuso in questi anni, tutto il Consiglio, dal vicepresidente
Renato Bergamelli ai componenti Giancarlo Bertoli, Mario Morotti e Francesco
Mozzoni.
Un ricordo indelebile rimane nel cuore e con emozione penso a  Irma Madonna e
Mario Birolini che ci hanno lasciato a causa della pandemia, li ricordo con grande
affetto.
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